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填 写 要 求

1．以word文档格式如实填写各项。

2．表格文本中外文名词第一次出现时，要写清全称和缩写，再次出现时可以使用缩写。

3．有可能涉密和不宜大范围公开的内容不可作为申报内容填写。

4．课程团队的每个成员都须在“2．课程团队”表格中签字。

5．“8．承诺与责任”需要课程负责人本人签字，课程建设学校盖章。

1． 课程负责人情况

	基本情况
	课程负责人
	张涑贤
	性　 别
	女
	出生年月
	1971.7

	
	最终学历
	博士研究生 
	专业技术职务
	教授

	
	学    位
	博士
	行政职务
	教研室副主任

	
	所在院系
	管理学院工程管理教研室

	
	通信地址（邮编）
	西安建筑科技大学管理学院工程管理教研室（710055）

	
	研究方向
	工程经济与管理

	
	是否曾获省级

精品课程称号
	否
	曾获省级精品

课程称号年份
	
	原省级精品

课程负责人
	

	教学情况
	现课程负责人近三年讲授本课程情况；近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类别、周学时；学生届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学任务（含实验、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过五项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）；主编的省部级及以上规划教材、获奖教材（不超过五项）：

1、现课程负责人近三年讲授本课程的情况
从2012年-2014年，分别为工程管理专业本科生2009级、2010级、2011级开设《建筑企业管理》课程，作为工程管理专业的学科专业方向课程，配合专业培养方案的调整，2009级和2010级《建筑企业管理》课时为40学时，2.5学分；从2011级开始为32学时，2.0学分。考核方式为闭卷考试。工程管理专业学生人数逐年增长，其中，2009级2个自然班，人数62人，2010级3个自然班，人数95人，2011级4个自然班，人数123人。所以，近三年来，为三届工程管理专业学生开设《建筑企业管理》的课程，总人数共计280人。

开课年份

专业年级

课时数

学分

自然班

总人数

2012年春

工程管理2009级

40

2.5

2

62

2013年春

工程管理2010级

40

2.5

3

95

2014年春

工程管理2011级

32

2.0

4

123



	教学情况
	2、近五年讲授的主要课程
课程名称

课程类别

周学时

届数

总人数

（1）《建筑企业管理》

专业方向课

4

5届本科生

393 

（2）《高级管理学》

学位必修课

4

5届硕士生

325

（3）《建设监理概论》

学位选修课

4

5届硕士生

45

（4）《工程项目质量与安全管理》

学位选修课

4

5届硕士生

95

3、承担的实践性教学任务
实践性教学任务

教学对象

人数

（1）毕业设计

工程管理06-11级

95

（2）毕业实习

工程管理06-11级

95

（3）生产实习

工程管理06-10级

75

（4）认识实习

工程管理07-11级

75

近五年指导本科生毕业设计的部分实际项目如下： 

（1）曹家新苑住宅小区12#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（2）中航建发居住楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（3）中建一局2#居民楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（4）一品家居工程项目施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（5）西安市府邸小区6#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（6）福邸铭门三期10#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；
（7）阿肯色小石城克莱斯勒工程施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（8）广州亚运城项目自编号D地块施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（9）西安西池小区10#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（10）西安锦城四季3#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（11）西安阳光温馨住宅小区8#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（12）延安王家沟三兴园小区1#会所施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（13）西安激扬彩印包装有限公司新型公寓1#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；
（14）陕西一棉3#住宅楼施工组织设计的编制及工程造价的确定；

（15）曲江官邸21#楼施工组织设计的编制及工程造价的确定。

4、主持的教学研究课题

（1）工程管理专业素质教育模式及评价机制的比较研究与实践（项目编号：JG100113），西安建筑科技大学重点教育教学改革项目，2011.01-2012.12，主持人；

	教学情况
	（2）工程管理专业学生质量模型及其影响机制的研究（项目编号:JG070214），西安建筑科技大学面上教育教学改革项目， 2008.01-2009.12年，主持人；

（3）《建筑企业管理》精品课程，西安建筑科技大学校级精品课程建设，2010.01-2012.12，主持人；

（4）《建筑企业经营管理》规划教材建设（含电子教材），西安建筑科技大学教材建设立项项目，2006.09-2007.06，主持人。
5、作为第一署名人教学相关论文及著作

（1）Zhang Suxian, HeShuyuan， Zhang Yuan. An Empirical Study of the Factors Influencing the Quality of Construction Management Students. Comprehensive Evaluation of Economy and Society with Statistical Science-conference Proceedings of 2010 International Instituted of Applied Statistics Studies，202-206； （ISTP检索，检索号：000298265500035）

（2）张涑贤主编，《建筑企业管理》（普通高等教育工程管理专业规划教材）(ISBN978-5605-3732-0)，西安交通大学出版社，2010年11月；

（3）张涑贤主编，《项目质量管理》（普通高等教育“十一五”规划教材）（ISBN978-7-122-05033-5），化学工业出版社，2009年5月；

（4）张涑贤主编，《建筑企业经营管理》（高等学校工程管理专业应用型本科规划教材）（ISBN 978-7-114-06309-1），人民交通出版社，2007年2月；

（5）张涑贤主编，《建筑企业经营管理》课件（高等学校工程管理专业应用型本科规划教材）（ISBN 978-7-900197-84-9/U-62），人民交通出版社，2008年2月；

（6）姜早龙、张涑贤主编，《物业管理概论》（ISBN 978-7-5629-2861-4），武汉理工大学出版社，2008年12月；
（7）苏秦主编、张涑贤副主编，《质量管理》（ISBN978-7-300-14806-9），中国人民大学出版社，2011年12月；
（8）苏秦主编、张涑贤副主编，《现代质量管理学》（第2版）（ISBN978-7-302-30597-2），  清华大学出版社，2013年1月；

（9）苏秦、何进、张涑贤，《软件过程质量管理》（ISBN 978-7-03-020582-7），科学出版社，2008年4月。
6、获得的教学表彰/奖励

（1）《建筑企业经营管理》优秀教材三等奖，西安建筑科技大学，排名第一,2011年；

（2）《工程项目管理》精品课程建设，陕西省，排名第四，2009年；

（3）工程管理特色专业，陕西省政府，排名第五，2008年；

（4）改进合同管理课程教学方法，提高学生综合性实践技能，西安建筑科技大学，排名第四，2007年；
（5）《工程项目管理》精品课程建设，西安建筑科技大学，排名第四，2006年；

（6）优秀毕业设计指导教师，西安建筑科技大学，排名第一，2005年。

	学术研究
	课程负责人近五年来承担的学术研究课题（含课题名称、来源、年限、本人所起作用）（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的学术论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的学术研究表彰/奖励（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）：

1、承担的学术研究课题

[1]加快发展现代服务业对陕西省经济结构的调整研究.陕西省社科基金（项目编号:10E144）. 2010.06-2011.08.主持人; 

[2]陕西省服务业结构及其优化的研究.陕西省社科基金（项目编号:07E009Z）. 2007.07-2008.06. 主持人;
[3]西安市现代服务业发展战略研究.西安市社会科学规划基金项目（项目编号:09J32）. 2009.04-2009.10. 主持人;
[4]建筑企业社会责任、员工满意度与工作绩效关系研究.陕西省教育厅人文社科专项（项目编号:12JK0037）. 2012.07-2013.12.主持人;
[5]西安市现代服务业发展状况及对策研究.陕西省教育厅人文社科专项（项目编号:09JK143）. 2009.7-2010.12.主持人;

[6]西安市建筑业能源效率及节能量研究.西安市城乡建设委员会. 2013.07-2015.06. 主持人;
[7] 建筑供应链关系视角下EPC和DBB承包模式项目绩效差异分析.西安建筑科技大学校级基础研究基金项目（项目编号：JC1320）. 2013.07-2015.06.主持人;
[8]陕西省现代服务业的发展对经济结构的调整研究.西安建筑科技大学校级人文社科基金项目（项目编号:RW1003）. 2010.07-2011.11.主持人。
2、在国内外主要刊物上发表的学术论文
[1] The impacts of quality management practices on business performance——An empirical investigation from China[J]. International Journal of Quality & Reliability Management.第三作者.2008, 25（8）：809-823.
[2]认证机构服务质量对关系质量影响实证研究[J].科研管理（CSSCI来源期刊）.第一作者.2011，32(3)：43-50.

[3]B2B下服务质量对关系质量影响研究[J].管理学报（CSSCI来源期刊）.第一作者.2010，7(10):1514-1519,1571.

[4]基于拓展偏离-份额法的陕西省服务业竞争力及发展对策分析[J].华南师范大学学报（社会科学版）（CSSCI来源期刊）.第一作者.2010年第1期，129-131.

[5]地区服务业发展水平及对策研究[J].经济地理（CSSCI来源期刊）.第一作者.2009，29（10），1696-1700.

[6]服务质量对关系质量的影响分析[J].现代管理科学（CSSCI来源期刊）.第一作者.2009，（6），105-106，117.

	学术研究
	[7]陕西省服务业发展水平地区差异实证研究[J].商业研究（CSSCI来源期刊）.第一作者.2009，（10），197-198.
[8]建筑施工项目员工工作绩效影响因素研究[J].西安建筑科技大学学报（自然科学版）（CSCD来源期刊）.第一作者.2012.44（6）：870-881.
[9]基于STIRPAT模型的陕西省建筑业能源消耗影响因素研究[J].建筑经济.第一作者.2014年第3期，89-93.

[10]陕西省现代服务业地区差异与收敛性研究[J].商业时代.第一作者.2013,(5):142-144. 
[11]建筑企业社会责任的实证研究[J].企业经济.第一作者.2013（3）：62-68.

[12]西安市现代服务业的发展环境评价研究[J].科技管理研究.第一作者.2013（9）：199-202. 

[13]陕西省现代服务业结构的动态偏离份额分析[J].商业时代.第一作者.2012（7）:137-138.

[14]陕西省经济结构综合评价研究[J].科技管理研究.第一作者.2012（9）:31-33.

[15]基于TOPSIS和模糊决策的建筑供应链分包商的选择研究[J].中国商贸.第一作者.2012（5）:253-256.

[16]基于行业结构的西安市现代服务业竞争力研究[J].中国商贸.第一作者.2011年5月,2011年15期，总第504期：3-4，69. 

[17]基于区位熵指数的西安市现代服务业集聚区研究[J].科技管理研究.第一作者.2011,31（10）：61-64.

[18]陕西省服务业内部结构调整目标探究[J].商业时代.第一作者.2010年23期，146-147.
[19] An Empirical Study on the Service Quality’s Impacts on Relationship Quality in B2B Context. 第一作者.Proceedings of 2010 International Conference on Management Science & Engineering：556-563;（EI Accession number：20111313853048）.

[20] An Analysis of Service Quality’s Impact on Relationship Quality: Taking the Certification Industry as an Example.第一作者.Proceeding’s 2009 IEEE 16th International Conference on Industrial Engineering and Engineering Management. 1325-1328;（EI Accession number:  20101212778114）.
[21] A Dynamic Model of Construction Project Risk Measurement Based on the Process.第一作者.Proceeding’s 2010 IEEE 17th International Conference on Industrial Engineering and Engineering Management：991-994;（EI Accession number：20105213534652）. 
[22]The Analysis of Resource Conflicts Based on Hawk and Dove Game in Multi-projects Management.第一作者.Proceedings of 2012 Fifth International Joint Conference on Compntational Sciences Optimization：702-705；（EI Accession number:  20124415623951）.

	学术研究
	[23] Performance and Profits Sharing between Two-level Building Supply Chain. 第一作者.Proceedings of 2012 The 5th International Conference on Business Intelligence and Financial Engineering:122-125;（EI Accession number:  20124415623951）. 
[24] A Study of Influential Factors of Real Estate Prices in Xi'an .第一作者.Proceeding’s 2011 IEEE 18th International Conference on Industrial Engineering and Engineering Management,2017-2021 (EI Accession number： 20114514486781）.

[25] The energy consumption of construction industry in Shaanxi province and comparing to eastern coastal provinces.第一作者.2013 International Conference on Renewable Energy and Environmental Technology.Applied Mechanics and Materials, ISSN:1660-9336, Volume:448-453, 4382-4386 (EIAccession number:20134717004303).
[26]The study on impact degree between carbon emissions and economic growth in the construction industry of five northwestern provinces.第一作者.2013 2nd Global Conference on Civil,Structural and Environmental Engineering.Advanced Materials Research,Volume:838-841,2818-2822;EI（Accession number:20140217181615）.
[27] The analysis of barriers of development of China’s construction industry BIM.第一作者.2013 2nd Global Conference on Civil,Structural and Environmental Engineering.Advanced Materials Research,Volume: 838-841,3119-3122; EI（Accession number:20140217181675）.
[28]An Empirical Research on the energy efficiency of Construction industry and its influencing factors in xi’an.第一作者.2013 2nd Global Conference on Civil,Structural and Environmental Engineering.Advanced Materials Research, Volume:838-841,3079-3082; EI（Accession number:20140217181667）.
3、获得的学术研究表彰/奖励
[1]“质量管理实践的实施策略及控制技术研究”陕西省科学技术奖二等奖，陕西省科技厅，排名第六，2013年8月；

[2] “质量管理实践的实施策略及控制技术研究” 陕西高等学校科学技术奖一等奖（13P17），陕西省教育厅，排名第六，2013年3月；

[3] “十一五”时期加快转变陕西经济增长方式的理论与对策研究”陕西高等学校科学技术奖三等奖（12P25），陕西省教育厅，排名第三，2012年5月； 

[4]“不确定条件下的城市住宅土地供应动态决策研究”陕西高等学校科学技术奖三等奖（12P36），陕西省教育厅，排名第四，2012年5月。




2．课程团队

	课程团队结构
	姓名
	性别
	出生年月
	专业技术

职务
	学科专业
	在本课程中

承担的工作
	签字

	
	张涑贤
	女
	1971.08.
	教  授
	工程管理
	总负责，主讲，教材建设
	

	
	仇国芳
	女
	1967.01
	教  授
	工商管理
	课程主讲、专题讲座
	

	
	刘  华
	女
	1965.12
	副教授
	工程管理
	课程主讲、专题讲座
	

	
	李  芊
	女
	1967.10
	副教授
	工程管理
	课程主讲、专题讲座
	

	
	韦海民
	男
	1971.03
	副教授
	工程管理
	课程主讲、教学案例建设
	

	
	廖  阳
	男
	1979.07
	副教授
	工程管理
	课程主讲、教学案例建设
	

	
	宋  宏
	男
	1978.05
	副教授
	工程管理
	课程主讲，网站建设维护
	

	
	宋金昭
	男
	1978.07
	副教授
	工程管理
	课程主讲，教学案例建设
	

	
	孔凡楼
	男
	1979.07
	讲  师
	工程管理
	课程主讲，部分教材建设
	

	
	宁文泽
	男
	1976.06
	讲  师
	工程管理
	课程主讲，教学案例建设
	

	
	王碧剑
	男
	1980.05
	讲  师
	工程管理
	课程主讲，习题库建设
	

	
	来  雨
	男
	1983.01
	讲  师
	工程管理
	课程主讲，习题库建设
	

	
	王腊银
	女
	1983.12
	讲  师
	工程管理
	课程主讲，教学案例建设
	

	
	李玲燕
	女
	1984.11
	讲  师
	工程管理
	课程主讲，教学案例建设
	

	
	罗福周
	男
	1963.01
	教  授
	工程管理
	专题讲座，教学研究
	

	
	金维兴
	男
	1944.08
	教  授
	工程管理
	专题讲座、课程指导
	

	
	庞永师
	男
	1958.10
	教  授
	工程管理
	专题讲座，教材指导
	

	
	朱子君
	男
	1971.10
	教授级高工
	工程管理
	专题讲座，课程指导
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养
	课程团队（含优秀的教育技术骨干和行业背景专家）的知识结构、年龄结构、学缘结构、师资配置情况、近五年培养青年教师的措施与成效：

1、课程团队介绍
本课程教学队伍现有教师18人（含外单位2人），结构合理，梯队配备得当，已形成具有长期发展潜能的团队。

（1）知识结构方面

1）教学活动

课程教师梯队中绝大多数成员均为工程管理专业，所有成员均讲授相关的专业基础课或者专业课，涉及的课程包括《管理学》、《人力资源管理》、《项目管理》、《质量管理》、《合同管理》等课程，教学队伍成员均熟悉工程管理专业所有课程，能很好的处理各个
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	课程之间的搭接和互补关系。部分团队成员讲授主要课程如下： 

授课教师

讲授主要课程

届数

总人数

仇国芳

 《管理学》

3届本科生

563

《高级管理学》

5届硕士生

210

《组织行为学》

5届硕士生

100

刘  华

 《工程合同法律制度与工程合同管理》

6届本科生

462

《人力资源管理》

5届硕士生

55

李  芊

 《工程估价》

 5届本科生

403

《建设工程管理概论》

5届本科生

509

廖  阳

《现代企业管理》

1届本科生

90

《房地产开发与经营》

3届本科生

210

宋金昭

 《管理学原理》

2届本科生

180

《工程估价》

4届本科生

360

宁文泽

《建筑工程概论》

2届本科生

360

《工程项目质量与安全管理》

2届本科生

151

《工程项目管理》

 2届本科生

393 

王碧剑

《建筑企业管理》

3届本科生

405 

《工程管理软件应用》

4届本科生

348

《建筑工程概论》

5届本科生

404

王腊银

 《建筑企业管理》

 1届本科生

61

《建设法规》

1届本科生

67

李玲燕

《建筑企业管理》

2届本科生

101

《国际工程项目管理》

2届本科生

220

课程讲授的基础上，教学队伍中的教师注重教学经验的积累及教学活动和内容的改进，不断满足培养方案的要求。结合教学实践，积极主编参编教材，形成既独立又具有很强协作性的个体和团队体系。
2）教学研究

教学队伍除讲授课程之外，多年致力于与本课程有关的教学研究的实践和探索，并主持和参与其他课程建设活动，积累了丰富的经验。研究实践与课程教学相辅相成，取得了良好的成绩。
3）外聘教师

教学队伍中还有两名外聘教师，广州大学庞永师教授从教三十余年，是最早为工程管理专业学生讲授《建筑企业管理》的教师之一，多年来也一直从事本课程的一线教学工
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	作，教学经验丰富；中建总公司的朱子君教授级高工，毕业于西安建筑科技大学工程管理专业，一直从事建筑企业管理的实践工作，具有丰富的建筑企业管理的实践经验，能够有效地保证本课程的专题讲座和案例建设的实现和成效。

（2）年龄结构方面

年龄结构方面，25－35岁的6人，35－45岁的6人，45－55岁的4人，55岁以上2人，教学队伍的年龄结构合理，各个年龄阶段的老师能够很好地实现课程教学的传帮解带。教学队伍中中青年教师占据多数，工作热情饱满，发展潜力巨大。

（3）学缘结构及师资配置方面

教学队伍中，绝大部分教师本科均毕业于工程管理专业，中青年教师中，80%以上已经获得博士学位，个别在读。教师的最后学历来自于国内外知名学校，包括西安交通大学，英国知名学校等。教师队伍中，教授6人，副教授6人，讲师6人。博士生导师2名，硕士生导师8名。学缘结构合理，师资力量雄厚。

同时，以张涑贤教授为负责人的教学研究梯队，具备较高的教学研究和科学研究水平。教学梯队成员在加强教学工作的同时，积极申报承担各级各类教学研究和科学研究课题，参加国内外相关学科的科研、教学方面的学术交流活动。
综上，本课程教学队伍中，老教师教学经验丰富、中青年教师与时俱进，积极学习与熟练掌握计算机网络等现代化的教学技能，有利于做好课程内容与教材建设、教学课件开发、教学方法改革、教学实践环节强化措施等多个方面的工作；外聘教师给本课程带来新的教学方法，改进和完善了课程知识的实践应用，不断充实和更新课程内容适应课程发展的趋势和要求。

2、近五年培养青年教师的措施与成效
管理学院及工程管理教研室极为重视中青年教师的培养，注重创建有利于青年教师成长的环境和条件，从而促进了《建筑企业管理》课程教学任务的出色完成。

（1）培养青年教师的措施

1）积极推行“青年教师讲课比赛”。在管理学院领导的倡导下，教研室积极组织青年教师讲课比赛，所有的助教、讲师均在比赛范围之内，评委为教研室经验丰富的具有副高级职称的教师。评审的内容涉及基本概念、语言表达、教案、现代教学手段的应用等诸多方面，以评促建，点评各青年教师讲课的优点与不足，促近青年教师更快成长，以改善教学效果。李玲燕、王碧剑、来雨、宋宏、孔凡楼、韦海民等均参加过学院以及学校组织的青年教师讲课比赛，韦海民老师和来雨老师分别获得西安建筑科技大学青年教师讲课比赛二等奖和优秀奖。

2）坚持“青年教师导师制”和“教师上岗试讲制度”。结合新任青年教师的特点，教研室为其制定培养计划，并指定一位思想觉悟高、教学经验丰富和责任心强并具有中高级职称的教师担任其教学“导师”，坚持每星期一次交流，探讨教学内容和教学改革，帮助青年教师迅速成长；青年教师到教研室前均参加了学校组织的岗前培训，上讲台前进行助课、试讲、助课和试讲等基本环节的训练。从基础阶段逐步对青年教师进行培养，通过作业辅导、习题建设和论文指导等工作锻炼教师的基础能力。课程教学队伍中，李
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	芊老师指导王碧剑老师，张涑贤老师指导王腊银老师，从备课、讲课、教案等各个方面，为青年教师尽早独立承担教学任务做出积极努力。

3）多方位为青年教师创造成长条件。管理学院和教研室积极为中青年教师学习深造、攻读学位、进修培训、学术交流、工程实践等创造条件。
①科研方面。引导和鼓励中青年教师承担和参加教学研究、校青年基金项目和纵横项科研项目，帮助其提高教学水平和科研能力。宁文泽、来雨、王碧剑、李玲燕等青年教师，均主持陕西省自然科学研究基金、陕西省教育厅基金、校青年基金，或作为重要参与人参加国家级或省部级科研项目。

②工程实践方面。鼓励青年教师到企业尤其是建筑企业以及工程项目上进行实践学习，以使课堂教学内容更加充实和生动。课程教学团队中，李芊、廖阳、宋金昭、来雨等老师均参加工程实践半年或一年，宋宏老师还到企业挂职一年。 

③培训深造方面。对于攻读学位的中青年教师，从学校到教研室，积极协调配合，互相促进，克服困难，使老师们尽早获得学位。其间，李芊老师、张涑贤老师、韦海民老师、宋宏老师、宋金昭老师、廖阳老师均顺利获得博士学位。宋宏老师到中国人民大学访学一年，刘华老师到武汉大学访学一年，宋金昭老师到西安外国语大学进修培训一年，李玲燕老师出国访学一年。

青年教师学习深造、攻读学位、进修培训以及工程实践等等经历，均使得课程的教学内容从国内外学科前沿到传承经典理论，从企业和工程实践到科学理论，更加充实生动，有效地提升了教学效果。

4）坚持组织教学法活动。工程管理教研室坚持组织教学法活动，每2-3周一次。除讨论沟通处理例行教学任务之外，更重要的是，教学法活动为青年教师提供了学习、观摩的机会和条件。在教学法活动的安排下，教研室每学期定期组织青年教师主要参加的授课老师研讨会，研讨教材建设、教学内容、教学大纲、教学方法和考试方法的改革与创新，分析所承担的课程在人才培养模式和整个教学体系中的定位与作用，论证本课程与其他课程的交叉与衔接等。

5）鼓励青年教师勇担重任。青年教师对新技术、新方法接受比较快，更容易与学生沟通交流。教研室鼓励青年教师讲授工程管理软件应用等方面的新课程，锻炼青年教师组织能力，让青年教师带领学生参加各种创新大赛，多角度使青年教师更快进入教师角色。教学队伍中的孔凡楼老师、宁文泽老师、来雨老师、王碧剑老师带领学生运用BIM技术建模、参加算量大赛、运用BIM实验室进行课程设计毕业设计等等，均取得了良好的效果。

（2）培养青年教师的成效

青年教师的培养措施取得了卓著的成效，本课程的中青年教师队伍中，2人入选校“312工程”学科带头人，5人入选校“312工程”骨干教师，青年教师已逐步成为我院教学与科研的中坚力量。教学团队所在的工程管理专业获得国家级特色专业，省级特色专业，省级人才培养模式创新实验区，团队中成员荣获过省级优秀教学成果一等奖、二等奖、校级教学成果特等奖、科技进步一等奖，校优秀毕业设计指导教师、校优秀实习指导教
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	师等各类奖项和荣誉称号。教学团队中青年教师获得的部分奖项简列如下：
[1]罗福周、李芊等，工程管理专业核心竞争力研究与实践，教学成果一等奖，陕西省人民政府， 2009年;

[2]李芊，优秀毕业设计指导教师，西安建筑科技大学， 2010年。

[3]廖阳指导，第七届“挑战杯”中国大学生创业计划竞赛铜奖，团中央、中国科协、教育部、全国学联， 2010年;

[4]廖阳，第五届“教坛新秀”，西安建筑科技大学，2012年；
[5]廖阳，优秀毕业设计指导教师，西安建筑科技大学，2013年。

[6]王碧剑，优秀实习指导教师，西安建筑科技大学，2013年；

[7]王碧剑，全国高校斯维尔BIM大赛优秀指导老师， 2013年；

[8]王碧剑，第四届全国高等院校工程管理软件算量大赛全国“精英指导老师”称号，指导学生荣获一等奖1项，三等奖2项，2011年； 

[9]王碧剑指导，全国高等院校工程管理软件大赛三等奖，2010； 

[10]王碧剑指导，全国高等院校工程管理软件大赛卓越组织奖，2010年；

[11]王碧剑指导，第二届“北京住六杯”全国高等院校广联达软件算量大赛三等奖，2009年；

[12]王碧剑指导，第五届“广联达杯”全国高等院校工程算量大赛总决赛团队奖、三等奖，2012年；

[13]王碧剑指导，第六届全国高等院校“广联达杯”工程算量大赛总决赛团队二等奖，2013年；

[14]韦海民，第十一届青年教师讲课竞赛二等奖，西安建筑科技大学，2007年；

[15]韦海民，“《工程合同管理》课程多专业分层次教学体系的创新与实践”教学成果二等奖，西安建筑科技大学，2013年；

[16]韦海民，《建设工程合同管理》优秀教材二等奖，西安建筑科技大学，2013年；

[17]韦海民，优秀毕业设计指导教师，西安建筑科技大学，2008年；

[18]来雨，第十四届青年教师讲课竞赛优秀奖，西安建筑科技大学，2013年； 

[19]来雨，优秀实习指导教师，西安建筑科技大学，2012年；
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	近五年来教学改革、教学研究成果及其解决的问题（不超过十项）：

1、近五年来教学改革及教学研究成果

近五年来教学团队成员探讨教学改革，提升教学效果。教研活动所涉及的领域包括：

（1）人才培养模式创新实验区；   （2）优秀教学团队建设；

（3）特色专业建设；             （4）课程理论体系改革与创新；

（5）教材建设和教学内容改革；   （6）实践性教学环节改革与创新；

（7）教学方法和手段的改进和创新；（8）教辅材料的建设和课程考核方式创新

具体承担的部分教改项目及教学研究成果包括：

[1]工程管理专业综合改革试点，陕西普通本科高等学校“专业综合改革试点”项目， 2013.07-2016.06，主持人；

	教学

改革

与研

究
	[2]工程管理专业核心竞争力研究与实践，陕西省教学改革重点项目，2009，主持人；

[3]工程管理专业法律平台课程群建设研究（项目编号：JG011113），西安建筑科技大学重点教育教学改革项目，2012.01-2013.12,主持人； 

[4]工程管理专业文化建设研究与实践（项目编号：JG021210），西安建筑科技大学教育教学改革项目，2012.01-2014.12,主持人；

[5]我校工程合同管理课程分层次教学的创新与实践(项目编号：JG070224)，西安建筑科技大学面上教育教学改革项目， 2008.01-2010.12年，主持人；

[6]交叉学科下研究生培养机制探索：以管理系统为例，西安建筑科技大学教改项目，2012.01-2014.12,主持人;

[7]《房地产开发与经营》精品课程，陕西省精品课程建设，2010.01-2012.12，参与人；

[8]技术经济学，国家级资源共享课， 2014.01-，参与人；

[9]运筹学系列课程教学团队，陕西省级教学团队，2008年，参与人；
[10]运筹学精品课程，陕西省级精品课程，2007年，参与人。
2、已经解决的问题和取得的教改成果

（1）培养方案不断优化。教改的研究成果运用于教学实践，建立“横向拓宽、纵向理顺、加强基础、拓宽专业面向、融入学科前沿”的教学内容和教学体系，结合工程管理学科和相关学科的最新发展及社会需求的新变化制订“个性化、差异化”培养方案，形成有利于多样化创新人才成长的培养体系。从2009年-2013年的培养方案中，可以看出工程管理培养方案逐步凸显以下几个特点：

1）专业方向更加明确。培养方案中体现了工程管理专业的项目管理方向、房地产开发与经营方向、工程造价方向，针对各个方向，设置了适宜于各个方向人才培养的课程群。其中，《建筑企业管理》课程属于项目管理方向的课程群。

2）增加了实践环节的比重。培养方案中，除了专业基础课、专业课必须的课程设计之外，延长了生产实习、毕业实习以及毕业设计的时间，培养方案中，第八学期没有课堂授课环节，主要满足毕业实习以及毕业设计的要求。便于学生理论联系实际，尽早锻炼动手能力，以便于毕业以后尽快适应工作岗位。

3）扩大特色选修课比例。培养方案的调整力求适应不断变化的社会对工程管理人才的需求的变化，开设一些针对性强的选修课程，学生可以结合当前社会对人才的需求意向以及自己的兴趣爱好，选修适合自己需要的课程。

（2）课程建设成绩显著。通过课程建设措施的落实，在巩固已经取得成果的基础上，扩大各级精品课程的影响力，对其它课程的建设起到积极的示范作用，力求使更多的课程在教学梯队建设、教材建设、教学方法与手段改革等方面更上一层楼。工程管理专业的《技术经济学》课程已经建设成为国家级精品资源共享课程，2013年，在“工程管理综合改革试点”的平台上，《微观经济学》、《施工企业会计》、《管理学原理》已经建设成为省级精品资源共享课程，还有《工程项目管理》、《房地产开发与经营》、《运筹学》等省级精品课程等。
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	（3）师资队伍建设成果显著，青年教师逐步成为教学团队的中坚力量。通过教师队伍建设方案的落实，本课程逐渐拥有了教学经验日益丰富，热爱教学工作，学历及学位结构合理的教师队伍。教师的业务能力、教学科研水平亦得到进一步提高。近五年中，张涑贤、李芊、刘华、廖阳、宋金昭、宁文泽、李玲燕、王腊银等中青年教师逐步获得博士学位；师资队伍不断吸收新鲜的血液，青年教师的比例逐步扩大，新增加了宁文泽、王碧剑、王腊银，李玲燕等青年教师，分别为工程管理之外的专业、辅修专业开设《建筑企业管理》的课程，在教学中也取得了显著的教学研究成果；来雨老师、王碧剑老师、宁文泽老师等，多次带领学生参加全国高等院校工程管理软件大赛，BIM建模大赛等，取得了优异的成绩。廖阳老师、韦海民老师、宋金昭老师、王碧剑老师、来雨老师等，分别获得优秀毕业设计指导教师、优秀实习指导教师等，青年教师日渐成为教学团队的中坚力量。

（4）教学团队教材建设已初具规模。教学团队中的教师，在培养目标的指引下，按照培养方案的要求，在课程讲授的基础上，注重教学经验的积累与课程知识的更新与完善，结合授课对象的需求特点，编写特色鲜明的教材。近几年，韦海民老师主编了《建设工程合同管理》，廖阳老师主编了《物业管理》，李芊老师主编了《工程估价》等，孔凡楼老师、廖阳老师、宋金昭老师等分别是《运筹学》、《房地产项目策划》、《工程项目管理》等系列教材的副主编，其他老师也参编了专业基础课以及专业课模块的相关教材，教学团队已初步形成适应于工程管理专业知识结构的教材体系。

教学队伍教师近几年主要著作简列如下：

[1]闫文周、李芊主编，《工程估价》，化学工业出版社，2010.09; 

[2]李芊主编,《土木工程估价》，武汉理工大学出版社,2009.03;

[3]韦海民主编，《建设工程合同管理》，西安交通大学出版社，2010.03；

[4]廖阳主编,《物业管理》（第二版）,武汉理工大学出版社,2013.09；

[5]廖阳副主编，《房地产项目策划》，西安交通大学出版社，2009.12；

[6]孔凡楼副主编，《运筹学》，陕西科学技术出版社，2011.08；

[7]宋金昭副主编,《工程项目管理》,西安交通大学出版社,2010.03; 

[8]刘华参编,《建设法规教程》，中国建筑工业出版社, 2009.08;

[9]刘华参编,《建设工程法规及相关知识》，全国一级建造师考试教材，中国建筑工业出版社，2013.04；

[10]廖阳参编，《房地产估价》，科学出版社，2011.09；

[11]宋金昭参编，《现代企业管理》,西安交通大学出版社,2010.09。
（5）教学研究服务于人才培养。近几年教学团队的教学研究围绕着人才培养质量的要求，涉及领域包括优秀教学团队的建设、课程理论体系改革与创新、教材建设和教学内容改革、实践性教学环节改革与创新、教学方法和手段的改进和创新等。具体包括刘华老师主持的“工程管理专业法律平台课程群建设研究”、李芊老师主持的“工程管理专业文化建设研究与实践”、韦海民老师主持的“我校工程合同管理课程分层次教学的创新与实践”以及孔凡楼老师参加的“运筹学系列课程教学团队”建设等。这些教学研究活动服务于人才培养的要求，取得了良好的成效。
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	（6）多种举措并施提高人才培养的质量。导师制、“项目坊”、素质教育基地建设，专家顾问委员会等，不仅对学生在校的认识实习，生产实习，毕业实习，毕业设计等教学实践环节提供了有力的保障，还为学生综合素质的提升搭建了稳固的平台，大大提升了人才培养的质量。工程管理专业学生每年进行素质拓展训练，2014年又成立了学生研究社团，定期听一些相关领域的前沿权威讲座，通过参加学校的“本科生科研训练计划（SSRT）”参与老师的科研项目。这些措施均有利于培养懂技术，能创新的实用人才。

3、教学研究获得的表彰/奖励

[1]工程管理专业核心竞争力研究与实践，省级教学成果一等奖，陕西省人民政府， 2009年,第一、第四；

[2] 管理学科大学生创新能力与实践能力培养的理论与实践，省级教学成果奖二等奖，2005年，第二、第三； 

[3] “《工程合同管理》课程多专业分层次教学体系的创新与实践”，校级教学成果二等奖，西安建筑科技大学，2013年，第一、第三；

[4]工商管理专业实践性教学环节改革的探索与实践，校级教学成果一等奖，2004年，第一；

[5]改进合同管理课程教学方法，提高学生综合性实践技能，校级教学成果三等奖，2006年，第一、第二、第四、第五。




3．课程建设

	详细介绍课程持续建设和更新情况：
3-1  课程发展的主要历史沿革

 工程管理专业学生的培养目标是具备土木工程设计、施工以及与工程管理相关的管理、经济和法律等基本知识，掌握现代管理科学的理论、方法和手段，能够在工程建设领域从事工程技术和建设项目全过程管理的复合型高级管理人才。我校工程管理专业最早可以追溯到1978年，由原“建筑工程经济组织与计划”专业更名为“建筑管理工程”专业而得，1982年恢复招收本科生，先后于1989年和1993年在建筑管理工程专业中曾增设了“基建投资与技术经济”、“国际工程承包与项目管理”、“房地产开发与经营”等几个专业方向，1999年，根据国家新专业目录，正式更名为“工程管理”，并沿用至今。1999年、2004年和2009年，我校工程管理专业分别全优通过建设部高等教育工程管理专业评估委员会的专业评估，先后获陕西省名牌专业，国家级特色专业。

《建筑企业管理》（Construction Enterprise Management）课程（工程管理专业2002级以前的培养计划为《施工企业管理》）自1982年工程管理专业正式招收本科生以来，一直是工程管理专业的主干课程，由于建筑业从产品到产品的生产过程均具备不同于制造业的特殊性，所以《建筑企业管理》应为工程管理专业区别于工商、信管、会计等其他管理类专业的学科方向课，并是相关土木类专业学生的选修课程。我校《建筑企业管理》课程的建设与发展根据所使用的教材及培养计划的不同，大致可以分为以下几个阶段。

1、1985年—1996年（对应于本科生1982级—1993级）

课程名称：《施工企业管理》；学时：72；学分：4.5；

使用的教材：《施工企业管理》（西安冶金建筑学院管理工程系内部印刷材料）；

主讲教师：金维兴、候渡舟、庞永师、罗福周等；

此阶段课程涉及的内容全面，体系合理，逻辑结构严密。包含管理学基本原理、经营管理、生产管理几个模块，其中管理原理包含管理理论的发展史，主要代表人物及主要观点，管理的基本职能；经营管理涉及计划管理、经营预测与决策、招投标、财务管理等，而生产管理主要包括施工现场的管理、劳动力、材料和机械设备的管理，以及质量管理、成本管理等。

此阶段课程包含一周的课程设计实践环节，主要任务是案例讨论，建筑企业诊断等，用以培养学生运用知识分析问题解决问题的能力。

在此阶段教学中，随着我国经济体制的改革，已有的教材不能完全反应建筑业的发展趋势和现状，亟待改进教材及课程内容，以期使之与建筑业的实际状况相符合。

2、1997年—2006年（对应于本科生1994级—2002级）

课程名称：《施工企业管理》；学时：56；学分：3.5；

使用的教材：

（1）《施工企业管理系统分析》，金维兴主编，陕西人民教育出版社，1993年11月；

（2）《日本建设业的经营战略》，金维兴主编，陕西科技出版社，1993年11月；

（3）《施工企业管理案例分析》，庞永师主编，陕西科技出版社，1996年6月；

（4）《施工企业经营管理学》，石勇民主编，人民交通出版社，2001年6月；

（5）《建筑企业管理》，刘伊生主编，北京交通大学出版社，2003年1月

	主讲教师：张涑贤

此阶段适应教育部及全国工程管理专业指导委员会人才培养方案的要求，工程管理专业课程平台包括管理平台、经济平台、技术平台、法规平台等，工程管理专业设置了《管理学原理》课程，有关管理原理的内容从《建筑企业管理》课程中分离出来，课程仅涉及建筑企业的生产管理和经营管理的内容，并且在一定程度上涉及管理前沿性的理论在建筑企业的应用。

此阶段只在1997年、1998年和1999年（对应本科生的1994级、1995级和1996级）有课程设计的实践性教学环节，而其他年份的培养方案中没有实践环节。另外，在此阶段工程管理专业的培养方案不是很稳定，相对变化因素较多，曾经在2000年、2002年、2003年和2006年（分别对应于本科生的1997级、1999级、2000级和2003级）没有开设《建筑企业管理》课程。

此阶段对于本课程来说，选择到合适的教材比较困难，从所用的教材来看，此阶段的教材有的知识点比较全面，理论比较充分，但对于建筑企业的针对性不强；有的编写思路不明确，内容编排模糊；近五、六年的教材已经或多或少融入现代管理的一些思想和理论，但这些现代管理理论针对建筑企业的应用不明确。

3、2007年—2010年（对应于本科生的2004级—2007级）

课程名称：《建筑企业管理》； 学时：40； 学分：2.5；

使用的教材：《建筑企业经营管理》，张涑贤主编，人民交通出版社，2007年2月；

主讲教师：张涑贤

遵循培养方案的“宽基础、强理论、重应用”的要求，工程管理专业学生需要涉猎广泛的知识，开设多门课程，因此，本课程的教学学时缩为40学时，主要内容涉及建筑企业管理总论（包括新的管理理念在建筑业的应用，建筑业及建筑企业管理的基础理念等），建筑企业的经营管理（包括经营预测与决策、计划管理、投标等）和生产管理（生产要素的管理、技术管理、质量管理等）三大模块。

此阶段张涑贤教授主编了教材《建筑企业经营管理》，在对以往教材认真研究的基础上，该教材扬长避短，着重介绍管理对象是建筑企业时管理职能的具体实施；突出建筑企业不同于其他制造业企业的特点，从建筑企业从事的活动入手介绍建筑企业管理的内容；本着“应用型”教材的宗旨，少理论阐述，多实践应用；考虑与工程管理专业其他相关课程的内容衔接，又不失本课程的独立性与完整性，教材内容尽量避免重复，更没有某个知识模块的短缺；教材融入了最新的管理理论，并且介绍这些最新的理论在建筑企业管理的应用状况和应用前景。

4、2011年—2013年（对应于本科生的2008级—2010级）

课程名称：《建筑企业管理》； 学时：40； 学分：2.5；

使用的教材：《建筑企业管理》，张涑贤主编，西安交通大学出版社，2010年11月；

主讲教师：张涑贤

此阶段张涑贤教授对教材《建筑企业经营管理》进行了修订，主编了《建筑企业管理》教材，由西安交通大学出版社于2010年11月出版，属于“普通高等教育工程管理专业规划教材”。与2007年2月由人民交通出版社出版的《建筑企业经营管理》相比较，修订以后的《建筑企业管理》教材的特点体现在：

（1）主编参编老师多来自于教学科研水平高的学校，编写经验丰富。主编之一苏秦教授，博士

	生导师，来自于西安交通大学管理学院，从事管理科学与工程领域的教学科研工作20余年，主持6项管理领域的国家自然科学基金，以及多项省部级科研项目。主编教材3部，编著3部，有丰富的教学科研经验，是教材内容更新与学科前沿追踪的有效保障。姜早龙副教授来自于湖南大学土木工程学院，有丰富的教学和工程实践经验，搭建了本教材内容与工程实践之间的桥梁。其余参编老师来自于西安建筑科技大学，多年从事工程管理专业教学与科研的一线工作。

（2）教材内容进行了精简，且更加贴近学科前沿。教材内容的模块仍旧按照建筑企业活动的内容来编排，即建筑企业活动包括生产活动和经营活动，教材内容仍旧包括生产管理和经营管理的模块，但考虑到培养方案中对课程学时的要求，《建筑企业管理》的教材内容进行了精简，如建筑企业资质管理的内容，教材只是编排了学生迫切了解的资质序列与等级，而资质管理的内容没有赘述；更加注重学科前沿在建筑企业管理中的应用，如教材中企业的本质、企业管理的基本观念、组织设计的权变因素、学习型组织、虚拟化组织等等内容，可以促使读者思考管理学科领域的发展前沿在建筑企业的应用现状及前景如何。类似这样更新的内容在教材修订的过程中不胜枚举。

（3）教材部分结构进行了调整。与国家发展大环境及学生就业需求相结合，《建筑企业管理》教材中讲“建筑企业文化”与“建筑企业人力资源管理”各自单独作为一章；考虑到课程的专业性以及工程管理专业培养方案中各个专业课程内容之间的关联度，《建筑企业管理》教材没有编排“建筑企业成本管理”、“建筑企业财务管理”等内容。

5、2014年—（对应于本科生的2011级—）

课程名称：《建筑企业管理》； 学时：32； 学分：2.0；

使用的教材：《建筑企业管理》，张涑贤主编，西安交通大学出版社，2010年11月；

主讲教师：张涑贤

随着社会需求和学科发展的变化，本科生培养方案也不断调整。工程管理2011级的培养方案遵循原则包括“减少课堂讲授学时，加大实践力度”、“选修课程比例增加，便于学生学习更加结合自己的兴趣，有更多的时间参与实践环节”等。在此背景下，《建筑企业管理》学时降为32学时，课程性质变为选修课。鉴于《建筑企业管理》课程的重要性，培养方案的此次调整无疑对于本课程的教与学均面临着严峻的挑战。如何利用有限的课堂学时传播更多的信息，并使教学内容深入浅出，如何激发学生课余仍旧能够随时学习与体会课程内容，是此背景下课程改革的难点。

《建筑企业管理》课程在我校自工程管理专业开办以来即开设，迄今将近30年的历史，培养本科生25届，在金维兴、侯渡舟、罗福周等老教师的精心培养和带领下，以张涑贤教授为主讲的教学团队不断吸纳新生力量，辛勤耕耘，积极创新，在建筑企业管理的教学科研领域取得了较好的成绩。本课程的教学与实践工作对于培养建筑企业相应岗位的人才起到十分积极的作用。

3-2  课程持续建设和更新情况

1、教材使用与建设
（1）本课程使用过的教材

由本课程历史沿革可以看出，伴随着建筑业的发展轨迹，结合建筑行业的特色以及我们人才培养的社会需求，《建筑企业管理》课程所使用的教材不断更新和完善，纵观该课程的历史沿革，其使用过的教材及参考书简列如下：
1）《施工企业管理》，金维兴主编，西安冶金建筑学院管理工程系印刷材料，1988年4月；

	2）《施工企业管理系统分析》，金维兴主编，陕西人民教育出版社，1993年11月；

3）《日本建设业的经营战略》，金维兴主编，陕西科技出版社，1993年11月；

4）《施工企业管理案例分析》，庞永师主编，陕西科技出版社，1996年6月；

5）《施工企业经营管理学》，石勇民主编，人民交通出版社，2001年6月；

6）《建筑企业管理》，刘伊生主编，北京交通大学出版社，2003年1月；

（2）国内现有同类教材的比较研究

目前，《建筑企业管理》教材很少，从上个世纪九十年代初期至今，国内编著《建筑企业管理》的作者及相应的教材版本屈指可数，而关于一般企业管理的教材，国内国外均比较多。综合分析已有的同类教材，其优缺点是相依存在的，简述如下：

1）有的教材知识点比较全面，理论比较充分，但对于建筑企业的针对性不强；

2）有的教材结构体系较清楚，而有的教材编写思路不明确，内容编排模糊；

3）近几年的教材已经或多或少融入现代管理的一些思想和理论，但这些现代管理理论针对建筑企业的应用不明确，再早一些的教材则太滞后了，与我国当前的经济体制不符合；

4）几乎没有教材针对建筑企业管理作案例分析；

5）已有教材中的极少数的某些内容侧重技术方法的应用，而大多数已有教材仍侧重于理论的阐述。

（3）现用教材的建设及创新

第一阶段：《建筑企业经营管理》，人民交通出版社，2007年2月

2006年4月22日，全国高等院校土建学科工程管理专业应用型本科教材编写委员会建设工程项目管理方向教材大纲审定会在北京召开，本次大会对包括《建筑企业经营管理》在内的10本规划教材的编写大纲进行了充分的讨论，要求本套教材编写结合“全国高等学校土建类专业本科教育培养目标和培养方案及主干课程教学基本要求”，紧密围绕本次会议确定的编写大纲展开，要注重教材的通用性，并切实体现本套教材的应用型特色。在众多的投标院校和老师中，张涑贤副教授的编写大纲和思路受到专家评审委员会的一致认可而荣获“全国高等院校土建学科工程管理专业应用型本科规划系列教材”之《建筑企业经营管理》的主编，从而西安建筑科技大学成为本教材的主编院校，参编院校包括：湖南大学、平顶山工学院、湖南城市学院等其他院校；同年9月，本教材获批西安建筑科技大学一般教材建设立项，于2007年2月正式出版《建筑企业经营管理》（ISBN 978-7-114-06309-1），至2010年2月，本教材第四次印刷，发行量较多。2008年2月，为实现本套教材的立体化建设，出版了“《建筑企业经营管理》课件”（ISBN 978-7-900197-84-9/U-62）电子教材。与其他教材比较，本教材的特色及创新之处体现在：

1）《建筑企业管理》的先行课是《管理学》，所以管理的有关的理论在本教材中不再赘述，而着重介绍管理对象是建筑企业时管理职能的具体实施。

2）突出建筑企业不同于其他制造业企业的特点，从建筑企业从事的活动入手介绍建筑企业管理的内容。

3）本着“应用型”教材的宗旨，《建筑企业管理》教材在编写的工程中，应少理论阐述，多实践应用。教材中涉及到多种具体的技术方法在建筑企业管理相应领域的具体应用。

4）为配合管理类课程的教学设计，本教材首次考虑加入建筑企业的案例分析，这项工作相对来

	说具有更大的挑战性。

5）考虑与工程管理专业其他相关课程的内容衔接，又不失本教材的独立性与完整性，综合权衡，来安排本教材的内容。尽量避免重复，更不要有某个知识模块的短缺。

6）本教材应融入最新的管理理论，并且介绍这些最新的理论在建筑企业管理的应用状况和应用前景。

目前，本教材被多所高等院校采用，受到校内外教师和学生的普遍好评，并于2009年8月被高等学校工程管理专业应用型本科规划教材编委会评为“2007-2009年度高等学校工程管理专业优秀教材”。并于2011年被评为西安建筑科技大学优秀教材三等奖。

第二阶段：《建筑企业管理》，西安交通大学出版社，2010年11月

2009年7月，西安交通大学出版社策划出版“普通高等教育工程管理专业规划教材”系列。考虑到教材内容的更新及结构的调整，经过一年多的努力，与课程教学团队的李芊老师、刘华老师等共同策划，于2010年11月由西安交通大学出版社出版了《建筑企业管理》，此次修订以后的教材与2007年的《建筑企业经营管理》相比较，除了秉承教材的特色与创新之处之外，编写上还具有以下特点：

（1）主编参编老师多来自于教学科研水平高的学校，编写经验丰富。主编之一苏秦教授，博士生导师，来自于西安交通大学管理学院，从事管理科学与工程领域的教学科研工作20余年，主持6项管理领域的国家自然科学基金，以及多项省部级科研项目。主编教材3部，编著3部，有丰富的教学科研经验，是教材内容更新与学科前沿追踪的有效保障。姜早龙副教授来自于湖南大学土木工程学院，有丰富的教学和工程实践经验，搭建了本教材内容与工程实践之间的桥梁。其余参编老师来自于西安建筑科技大学，多年从事工程管理专业教学与科研的一线工作。

（2）教材内容进行了精简，且更加贴近学科前沿。教材内容的模块仍旧按照建筑企业活动的内容来编排，即建筑企业活动包括生产活动和经营活动，教材内容仍旧包括生产管理和经营管理的模块，但考虑到培养方案中对课程学时的要求，《建筑企业管理》的教材内容进行了精简，如建筑企业资质管理的内容，教材只是编排了学生迫切了解的资质序列与等级，而资质管理的内容没有赘述；更加注重学科前沿在建筑企业管理中的应用，如教材中企业的本质、企业管理的基本观念、组织设计的权变因素、学习型组织、虚拟化组织等等内容，可以促使读者思考管理学科领域的发展前沿在建筑企业的应用现状及前景如何。类似这样更新的内容在教材修订的过程中不胜枚举。

（3）教材部分结构进行了调整。与国家发展大环境及学生就业需求相结合，《建筑企业管理》教材中讲“建筑企业文化”与“建筑企业人力资源管理”各自单独作为一章；考虑到课程的专业性以及工程管理专业培养方案中各个专业课程内容之间的关联度，《建筑企业管理》教材没有编排“建筑企业成本管理”、“建筑企业财务管理”等内容。

2、促进学生主动学习的扩充性资料

（1）在开课的第一节课由教师给学生开列出参考资料清单，包括辅助教材、主要参考书、期刊、网站等。

1）辅助教材

①《建筑企业管理》，刘伊生主编，北京交通大学出版社，2003年；

②《建筑企业管理》，田金信主编，中国建筑工业出版社，2004年；

	2）主要参考书

①《现代管理案例精析》，王德清，陈金凤主编，重庆大学出版社，2004年；

②《施工企业管理案例分析》，庞永师主编，陕西科技出版社，1996年；

③《哈佛管理全集》，罗瑞韧主编，企业管理出版社，2004年；

④《企业战略管理》，刘冀生编著，清华大学出版社，2003年；

⑤《AAA管理模式全集》，桑显佩编著，中国物价出版社，1999年；

⑥（美）斯蒂芬•罗宾斯，《管理学》，中国人民大学出版社；

⑦哈罗德．孔茨／海因茨．韦力克，《管理学》，经济科学出版社；

⑧席酉民，《管理研究》，机械工业出版社；

⑨丹尼尔•A•雷恩，《管理思想的演变》，中国社会科学出版社；

⑩彼得•德鲁克，《管理实践》，上海译文出版社；

3）期刊

要求学生关注的期刊包括《施工企业管理》、《建筑管理现代化》、《建筑经济》以及美国土木工程协会主办的外文期刊等。

4）网站

与本课程有关的相关网站简列如下： 

①中华人民共和国住房与城乡建设部：http://www.cin.gov.cn/
②中国招标投标网：http://www.cec.gov.cn/
③陕西省招标投标管理信息网：http://www.sxszbb.com/
④中国管理传播网：http://www.manage.org.cn/
⑤国研网：http://www.drcnet.com.cn/
⑥中国经营报：http://www.cb.com.cn/
⑦环球企业家：http://www.gemag.com.cn/
⑧新远见： http://www.xinyuanjian.com/
⑨创业家：http://www.entrep.com.cn/
⑩人民网：http://www.people.com.cn/
（2）我校图书馆藏书141万册，其中中文图书109万册,外文图书17万册，期刊4421种；订购有清华CNKI数据库、万方数据库、人大报刊资料镜像数据库；方正Apabi镜像和网络电子图书50000种；并且订购多种外文电子期刊、数据库及学位论文；收藏有一定数量的特种文献和视听资料。学校建有电子阅览室、国际联机检索室和远程教育中心。

（3）我校管理学院也设有资料量3万余册的资料室和计算机图书资料管理系统及计算机信息检索系统。

以上均为促进学生主动学习提供了指导和便利，使用效果良好。

3、网络教学环境

我校校园网始建于1997年，是陕西省首批接入CERNET的高校之一，也是教育部按A类高校来投入建设的院校之一。2000年3月成立了信息网络中心，现已建成设备先进、技术一流，集科研开发、网上教学、信息管理发布于一体的教学辅助单位。

	同时，管理学院也拥有现代化的上机实验教学设施。学院建设有较高水平的教学实验中心，同时，购买了大量的教学和应用软件如MATLAB，LinGo，LinDo等等。随着计算机硬件环境的改善和学生计算机水平的提高，在课堂讨论、答疑及团队实践中，越来越广泛地使用了电子邮件、PPT和多媒体课件，大大提高了教学效率和实践质量。同时，也建有数字化实验室、多媒体教室和多功能报告厅，装备有先进的可视化电教设备，如：数字投影仪、电子白板、视频展示台等，并配备了有关教学软件。这些均为课堂教学和学生课外学习，以及师生及时沟通、互动、在线答疑等提供了良好的网络教学环境。

在教学过程中，可以结合讲课内容利用多媒体教室网络条件直接点击相关网站，获取建筑行业和企业发展的最新政策和趋势，让学生更直观地了解建筑企业管理的前沿和热点问题。
本课程注重教学方法与手段的不断改革与创新，以适应学科领域的快速发展。针对建筑企业管理的学科特点，体现将知识的传授、能力的培养和素质的提高有机统一起来的先进教学思想，采用课堂讲授、案例讨论、专题讲座等多种教学方法，利用现代化教学手段，充分调动学生的积极性与创造性，培养学生发现问题、分析问题和解决问题的能力，从而充分挖掘学生的潜力，促进他们综合素质的提高。

4、教学方法的持续更新

（1）课堂讲授：在课程教学过程中，对课程的基础知识、基础理论、基本方法以及经典的管理理念，需要采用传统的讲授式的教学方法。基础知识、基本理论和基本方法是课程的主体灵魂，因此应该给学生一个基本的框架，以使其对课程有基本又扎实的了解，在此基础上，尽可能多的给学生传授更多的前沿和信息，抛砖引玉，引导他们课下进一步自学与拓展知识面。

（2）案例讨论：结合课程的特点，本课程在教学过程中分阶段穿插很多与教学内容相吻合的案例。教学案例具有的客观性、典型性、实用性和创新性等特点及其所包含一个或几个疑难问题，引导学生运用所学知识探究解决这些问题的方法。课程中学习中的“开篇案例”，帮助学生对即将要学的知识有一个感性的认识，主要起启发思考的作用；阶段性的“案例应用”，即利用所学知识对案例进行分析，主要起对已学知识巩固和应用的作用。案例分析的过程中，学生分组讨论，相互切磋，合作互动，对知识进行预习和巩固。
（3）互动教学：在课程教学过程中，根据课程的内容有针对性地设计一些小游戏，可能的情况下尽可能地让学生参与游戏，以期在模拟场景中让学生体验相应的知识。把枯燥的理论解释融入游戏情境中，使学生参与互动，其效果远比学生死记硬背好的多，当用到有关知识的时候，学生只需要回忆游戏互动的场景，自己再进行分析即可掌握相关知识点。类似这样的情景教学的游戏有很多，增强了课堂学习的互动性，活跃了课堂气氛，达到寓教于乐的理想效果。

互动教学不仅仅是指在课堂教学上教师与学生之间的互动交流，还应包括课外以及各种实践教学环节中以及在课程网站的学习论坛中的互动。此外，这里所说的互动教学还应涉及及时了解学生对各种教学方法、手段应用效果的评价与问题反馈，并及时的作出调整与改善。

（4）启发教学：“启发式”教学方法的应用，是指由浅入深地引导学生思考，激发学生学习课程的兴趣和积极性，从而使枯燥的知识更容易接受、理解和掌握。当学生对课程基本知识与基本理论有了一定程度的学习与掌握之后，单独的讲授式教学方法不利于知识的拓展与应用，需要引入各种形式的启发式教学，以引导学生开始进行研究性、探究性与协作性的学习。例如：讲解“建

	筑企业素质”的内容：首先提问我们经常提到的“素质”怎样解释？（可以思考“人的素质”怎样解释？），接着，引导进一步思考：什么是“企业素质”？接下来解释：“企业素质”是企业构成要素的质量及其有机结合所形成的企业的生存与发展能力。“企业素质”的内容包括领导班子素质，职工队伍素质、技术素质和管理素质，企业素质的外在表现为竞争能力、应变能力、盈利能力、技术开发能力和扩大再生产能力等。最后，将“企业素质”用到“人的素质”，再重新思考：一个人应该具备怎样的素质才能使其在社会上不断生存与发展？人的素质的外在表现是什么？类似这样的教学过程在课程的很多地方都有体现，启发式教学的讲解与思考有利于学生对本课程知识的掌握和运用。

5、教学手段的持续更新

（1）传统板书：虽然当前大力提倡多媒体、信息技术等现代化教学手段，并不意味着完全淘汰板书。板书的教学手段有利于学生的思维跟着教师的讲解节奏，教师可以边板书边讲解边进行引导式的发问，利用教师板书的时间空档，学生还可以进行思考和理解。所以，板书是讲解过程中引导学生思维的不可或缺的必要手段。

（2）多媒体技术：多媒体技术可以大幅度提高教学过程中的信息传递量，而且表达方式直观、生动、形象。根据教材的内容，《建筑企业管理》课程已经出版了一套完整的教学课件，便于教学团队的使用，同时，各个老师在讲课的过程中根据自己对知识的理解，根据需要也有自己的讲课课件。

（3）网络信息技术：在当前网络与信息通讯技术高度发达与普及的时代，如何合理、灵活地将这些已经给人们生产与生活带来高度便捷性的现代技术手段应用到课程教学过程中来，以达到教学环境的改善与教学效果的提高，是我们在进行教学研究与改革过程一直非常注重的问题。

目前，我们在教学过程中已经对这些先进的现代技术有了较为广泛的应用，并取得了较好的教学效果。我们已经建设成了较为完善的课程网站，并已经将绝大多数的教学资源上网共享，为学生课外自主学习提供了非常便利的条件，另外我们还经常利用在线答疑、电子信箱、网络聊天工具、电话、手机短信等多种现代网络与信息通讯技术手段，对学生进行课外辅导和答疑活动。 



4．课程内容

	课程的内容、结构、知识点、课时等方面的组织安排：

1、课程内容体系结构

《建筑企业管理》是一门综合性的交叉学科，其内容涉及到建筑企业生产与经营活动的方方面面。本课程既考虑到与工程管理专业其他相关课程的内容衔接，又不本身的独立性与完整性，另外，还特别注意将企业管理的最新理论和方法结合建筑企业的特殊性来应用。鉴于以上考虑，课程的内容安排总体上包括建筑企业管理基本理论、建筑企业经营管理和建筑企业生产管理几个大的模块，具体表现为建筑企业管理总论、建筑企业组织管理、建筑企业战略管理、建筑企业文化和人力资源管理、建筑企业经营预测与决策、建筑企业计划管理、建筑企业投标与合同管理、建筑企业施工生产要素管理、建筑企业技术管理、建筑企业财务管理、建筑企业质量管理、建筑企业信息化建设与管理等相关章节。各章节内容与建筑企业管理的实践活动之间的逻辑对应关系如下图所示：
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图1 《建筑企业管理》课程内容结构示意图
具体来说，课程的内容安排结构中，首先介绍建筑企业主体和建筑企业不同于其他企业的特点，并介绍由建筑企业特点决定的建筑企业管理的特点，进一步介绍了现代一些企业管理理论在建筑企业的应用。由“建筑企业主体”决定的是教材中的“建筑企业管理基本理论”模块，由课程内容的第1章至第4章体现；“建筑企业活动”包括“外部活动”和“内部活动”，“建筑企业管理的内容”即是由“建筑企业活动”的内容所决定的，由“外部活动”的内容决定的是建筑企业“经营管理”模块的内容，在课程内容中体现为第5章至第7章；由“内部活动”决定的是建筑企业的“生产管理”模块的内容，在课程内容中体现为第8章至第12章。当然，课程内容中三大模块的安排是课程教学的总体思路，而三大模块涉及到某些具体的内容并没有绝对的界限。

2、知识点与课时组织（以32学时的教学大纲为例）

第一章  建筑企业管理总论（6学时）

内容：企业的概念和分类，企业管理的概念、性质和基本观念；建筑业的地位和作用，建筑企

	业管理的概念、分类和特点，建筑企业管理的内容和特点；建筑企业系统的构成要素，企业素质的概念以及提高企业素质的途径；建筑企业资质等级及管理。

重点: 国民经济中的建筑业的地位和作用，建筑企业及其分类，建筑企业素质及提高素质的途径，建筑企业管理的内容和特点。

难点: 建筑企业素质，建筑企业管理的内容和特点。

第二章  建筑企业组织管理（4学时）

内容：建筑企业组织结构基本形式，项目组织形式；建筑企业组织结构设计的权变因素；建筑企业组织结构未来发展趋势；建筑企业组织再造。

重点：建筑企业基本组织结构形式，包括直线职能制、事业部制与矩阵制等，建筑企业的项目式组织结构的类型。

难点：建筑企业项目组织结构的类型。

第三章  建筑企业战略管理（2学时）

内容：企业战略、企业战略管理的概念、层次、特征及过程；建筑企业外部环境与内部条件分析；建筑企业的总体战略、经营战略和职能战略；建筑企业战略管理的分析方法。

重点：战略管理的层次及其基本特征；建筑企业外部环境与内部条件分析；建筑企业总体战略的类型。

难点：建筑企业战略管理的分析方法，建筑企业战略联合的类型。

第四章  建筑企业人力资源管理（1学时）

内容：人力资源管理的概念、内容和作用；人力资源开发的定义和内容；建筑企业人员招聘、录用、培训及考核；建筑企业人力资源的优化配置；项目管理高效团队的建设。

重点：建筑企业人员的招聘、录用、培训及考核。

难点：建筑企业人力资源的优化配置。

第五章  建筑企业文化（1学时）

内容：企业文化的内涵、特点及作用；建筑企业文化的内涵及其特殊性，建筑企业文化建设的基本思路和具体措施；建筑企业精神和建筑企业形象的含义，建筑企业形象策划的内容和程序。

重点：建筑企业精神，建筑企业文化的特殊性，建筑企业形象。

难点：建筑企业文化的特殊性，建筑企业形象策划的内容和程序。

第六章  建筑企业经营预测与决策（2学时）

内容：市场调研的概念、程序及方法，建筑企业市场调研的内容；经营预测的概念、分类、基本程序，预测方法；经营决策的概念、特征、类型、程序和方法。

重点：经营预测的定性定量方法，经营决策的概念、分类和特征，经营决策的方法。

难点：经营决策的方法。

第七章  建筑企业计划管理（4学时）

内容：计划的概念和特点，计划管理的过程；建筑企业计划分类及计划体系；中长期经营计划的概念和制定，建筑企业生产计划的作用、内容及编制，建筑企业主要计划指标的含义及计算方法。

重点：建筑企业计划分类及计划体系、建筑企业中长期计划和生产计划的编制。

	难点：建筑企业计划分类及计划体系。

第八章  建筑企业经营方式及招投标（4学时）

内容：建筑市场的概念和特点；建筑企业经营方式的分类；工程建设招标投标的概念，招标方式及特点，施工招投标的程序；工程投标报价策略和技巧

重点：建筑市场的概念和特点、施工招标方式及特点；施工招投标的程序。

难点：建筑市场的概念和特点、施工招投标的程序。

第九章  建筑企业生产要素管理（4学时）

内容：建筑企业施工生产管理，建筑企业施工准备、现场施工管理、竣工验收的主要内容；建筑企业劳动管理；建筑企业材料的供应、材料的计划管理、材料的库存管理、材料的现场管理；建筑企业机械设备管理的概念和内容，机械设备的使用、维护保养与修理。

重点：建筑企业施工生产管理的内容；建筑企业材料供应、材料的计划管理、材料的库存管理、材料的现场管理；建筑企业机械设备的选择、机械设备的合理使用和维修。

难点：材料的计划管理、材料的库存管理、机械设备的维护和修理。

第十章  建筑企业技术管理（1学时）

内容：建筑企业技术管理的概念、任务和内容；建筑企业技术管理的主要工作，建筑企业标准化管理与功法制度。

重点：建筑企业技术管理的主要工作。

难点：建筑企业技术管理的主要工作。

第十一章  建筑企业质量管理（2学时）

内容：质量及建筑工程质量的概念，质量管理的发展过程，全面质量管理的特点和程序；建筑企业质量管理的原则，建筑企业质量管理体系的建立与实施；质量管理常用的统计分析方法；建筑企业一体化管理体系的建立。

重点：建筑工程质量的概念、质量管理的发展过程；质量管理常用的统计分析方法；建筑企业一体化管理体系的建立。

难点：质量管理常用的统计分析方法。

第十二章  建筑企业信息化管理（1学时）

内容：信息及信息化的基本概念，企业信息化的发展过程模型；建筑企业信息化的应用：建筑企业信息化实施的方法和手段；企业管理信息系统的构成，企业管理信息系统的开发步骤。

重点：信息及信息化的基本概念，企业信息化的发展过程模型；熟悉企业管理信息系统的构成；建筑企业信息化实施的方法和手段。

难点：企业信息化的发展过程模型。

3、教学内容组织方式与目的

相对于工程管理专业的其他学科方向课和专业基础课来说，《建筑企业管理》不像《工程估价》、《工程项目管理》、《技术经济学》以及《建筑施工技术》等课程，有标准的定理、公式与计算方法，“定量”的内容较多，学生容易被课程的内容所吸引，教学效果也是“立竿见影”的。而《建筑企业管理》课程则内容繁多，叙述性强，更侧重于完整的理论框架及管理理念的介绍，而重点不在管理中定量方法的应用，相比较而言，“定性”的内容居多。所以，对于《建筑企业管理》这

	门课程来说，为了使学生饶有兴趣地掌握知识，并且能运用所学知识指导实践，发挥这门课程在学生培养方案中应有的重要作用，本课程注重课堂教学、实践环节和知识应用等方面的改革与实践，针对不同的教学内容，采用丰富多彩的教学方式，以期达到良好的教学效果。

（1）多媒体课件与板书相结合，相得益彰

建筑行业的发展与我国经济形式戚戚相关 ，各种信息和理念更新较快，为了教学过程中向学生传递大量的信息，并注重理论联系实际，本课程采用多媒体课件教学，课件信息量大、内容丰富、学生可形象直观地接受知识，突出课程的要点、难点，课件条理清晰、便于更新，可充分发挥其作为课堂授课辅助工具的作用。为了便于引导学生经典知识的追溯和理解，本课程并没有摒弃板书的教学手段，而是作为多媒体课件教学的渗透和补充，二者相辅相成，相得益彰，使课程的各个知识点完全贯穿课堂，利于学生更好地掌握。

（2）案例讨论，知识运用

众所周知，教学案例具有客观性、典型性、实用性和创新性等特点，案例包含一个或几个疑难问题，引导学生探究解决这些问题的方法与思考。本课程讲授的过程中，穿插有丰富多彩的案例分析。基本上在学习每个内容之前有“开篇案例”，帮助学生对即将要学的知识有一个感性的认识，主要起启发思考的作用；内容结束以后则有“案例应用”，即利用所学知识对案例进行分析，主要起对已学知识巩固和应用的作用。在教学案例的选用中，尽量选取建筑企业管理的案例。由于建筑企业管理案例相对于其他企业管理案例要少的多，所以主讲教师非常注意平时建筑企业管理案例的积累和收集。也可以通过非建筑企业的经典的企业管理案例，进一步分析由案例得到的启示在建筑企业如何用，能否用的问题。学生分组进行案例讨论，并尽量能够扮演案例中的角色，相互切磋，合作互动，对知识进行预习和巩固，并能大大提高其利用所学知识分析问题和解决问题的能力。

（3）参与游戏，寓教于乐

在课程教学过程中，根据课程的内容有针对性地设计一些小游戏，让学生参与游戏，以期在模拟场景中让学生体验相应的知识。小游戏举例：

游戏名称：撕纸。

游戏要求：学生各拿一张纸，听老师的口令，进行撕纸。

游戏过程：老师发口令（将纸对折，撕去一个角；再对折，再撕去一个角；如此反复3-4次），学生根据老师口令进行相应的操作。

游戏结果：撕纸的结果五花八门。

结果分析：为什么在同样的情境下，结果各不相同？ 

学生受到启发的原因分析：（1）纸张没有统一的标准；（2）老师指令不具体；（3）操作的过程中没有及时纠正错误；（4）对结果好坏没有评价；（4）不知道为什么撕纸等等。

总结：这个游戏过程体现了“管理的含义及职能”，强调“管理一定是有目的的行为”，且“管理的职能包括计划、组织、控制、领导、激励等”。这样就把枯燥的理论解释融入游戏情境中，学生可以不死记硬背管理的定义及职能，只要回忆一下这个场景，自己再分析即可掌握这个知识点。

类似这样的情景教学的游戏有很多，增强了课堂学习的互动性，活跃了课堂气氛，达到寓教于乐的理想效果。

	（4）拓展训练，第二课堂

拓展训练，英文名(Outward bound),从字眼上解释为船要离港招集船员的旗语,后来被人们解释为:一艘小船在暴风雨来临之际抛锚起航,投向未知的旅程,去迎接一次次没有未来的挑战。这种训练起源于二战期间的英国，后来它的独特创意和训练方式逐渐被推广开来，训练对象由最初的海员扩大到军人、学生、工商业人员等各类群体。训练目标也由单纯的体能训练、生存训练扩展到心理训练、人格训练、管理训练等。拓展训练的每一项活动，都经过精心设计，有明确的培训目的，即“磨练意志、陶冶情操、完善人格、熔炼团队”。在这些项目的设计中融合了企业管理理论的综合分析和运用。《建筑企业管理》的教学适时抓住学院组织的拓展训练的机会，使训练场地成为本课程教学的第二课堂。

学院组织工程管理专业学生进行拓展训练。训练项目包括信任背摔、穿越电网、高空双人行、缅甸桥、木屐行走、乒乓接龙、绝壁求生等。在训练场地，课程团队教师抓住机会，帮助学生分析和讲解各个项目体现的企业管理理论及其应用。拓展训练结束以后，结合课程的内容，专门组织学生进行集体讨论和总结。拓展训练启发了学生的想象力与创造力，使本课程中的相关知识（如计划、组织、人力资源管理、团队工作、领导力等内容）得到深刻理解和运用。

（5）设计调研，加深印象

在《建筑企业管理》课程的教学实践中，适时注重引导学生对知识的灵活掌握和运用。例如：讲解“建筑企业素质”的内容：

第一步：提问：我们经常提到的“素质”怎样解释？（可以思考“人的素质”怎样解释？）

第二步：引导进一步思考：什么是“企业素质”？

第三步：解释：“企业素质”是企业构成要素的质量及其有机结合所形成的企业的生存与发展能力。“企业素质”的内容包括领导班子素质，职工队伍素质、技术素质和管理素质，企业素质的外在表现为竞争能力、应变能力、盈利能力、技术开发能力和扩大再生产能力等。

第四步：将“企业素质”用到“人的素质”，再重新思考：一个人应该具备怎样的素质才能使其在社会上不断生存与发展？人的素质的外在表现是什么？

为了督促学生对知识进行思考和运用，配合课程的内容，我们对学生进行了“工程管理学生素质”的调研。结果显示，工程管理的学生认为自身应当具备专业知识、专业管理、人际交往、思想品德及身体等方面的素质。关于“工程管理学生素质”的调研和反馈过程，初步达到了如下效果：（1）促进了学生对所学知识的思考和运用；（2）为自身素质的开发提供参考和方向；（3）同时，学生反馈的结果，还有助于我们真正从社会需求、学生需求的角度出发，不断完善本专业的培养方案，以期培养具备较强的核心竞争力的为社会需要的专业人才；（4）学生切身体会理论来源于实践，又用于指导实践。

（6）专题讲座，校企互动

由于本课程实践性和时效性比较强，邀请企业及建筑企业的资深管理专家作专题报告就很重要，专题报告涉及建筑企业的人力资源管理、建筑企业文化，建筑企业投标、建筑企业贯标等内容，这些专题报告为课程注入了新的血液，拓宽了学生视野，了解理论知识的实际应用，从而加深了学生对理论知识的理解和掌握。同时，来自企业专家与学生的互动，进一步将我们的培养目标与社会的实际需要结合起来，便于人才培养方案的修订和完善。

	（7）课外自学，有效补充

自学不仅仅涉及课程的非重点难点以及易于理解的部分内容，更重要的是为学生提供相关知识的期刊、网站及其他资料，让学生课内和课外自学，在提高其主动获取知识能力的同时，拓宽了知识面，了解了学科前沿动态和热点问题，是课堂知识的有效补充。

4、实践性教学的设计思想与效果

（1）实践性教学的设计思想

目前的培养方案中，《建筑企业管理》课程无教学实践环节，但是该课程理论联系实际重要性众所周知。为了弥补此空缺，也结合本课程的特点，将实践性教学环节贯穿于平时点滴的课程进程中。实践性教学的设计思想如下：

1）角色扮演，企业诊断

随着课程的进程，针对不同的内容选择相应的案例，对学生分小组，每组学生基本上扮演企业不同管理人员的角色，包括总经理、各部门经理等，根据需要，按照职能或其他的划分标准来分配角色，并以自身角色对案例描述的企业问题进行诊断。受本课程学时的限制，案例讨论放在课堂或课下，每个角色在自己的职能范围内对案例问题进行分析，各个小组还应对整体案例进行综合分析。案例教学使学生设身处地地对其有存在的问题有所认识并提出整改措施，从而体验企业管理的各项职能与任务。

2）第二课堂，理解运用

《建筑企业管理》课程的教学适时抓住工程管理学生拓展训练的机会，以此作为课程教学的第二课堂。拓展训练项目的设计融合了企业管理理论的综合分析和运用，训练项目中的信任背摔、穿越电网、高空双人行、缅甸桥、木屐行走、乒乓接龙、绝壁求生等，恰是课程相关知识（如计划、组织、人力资源管理、团队工作、领导力等内容）的深刻思考和运用。训练项目不仅达到“磨练意志、陶冶情操、完善人格、熔炼团队”的目的，同时，启发了学生的想象力与创造力，深刻理解了课程的相关知识。

3）专家座谈，有效补充

为了不断深化理论与实践相结合，特邀请建筑企业单位高级管理人员给学生做专题讲座，或与学生老师座谈。内容涉及建筑企业的人力资源管理、建筑企业文化，建筑企业投标、建筑企业贯标等。这些管理人员具有深厚的理论积淀和丰富的实践经验，为本课程乃至本专业培养计划的修订和完善、教材的编写及选用提供宝贵有效的建议。

（2）实践性教学的效果

本课程实践性教学的设计思想和采用的形式，取得了良好的效果。通过案例教学，学生亲身体验管理，利用所学知识对企业进行诊断，并提出整改措施，不仅巩固了理论知识，更能体现知识的实际运用，并且为学生以后的职业生涯奠定基础；拓展训练是理论知识的综合运用，在此过程中，学生利用所学知识思考，提升分析问题和解决问题的能力；专家讲座让学生对管理由感性认识到理性认识，并且意识到管理不是高不可攀，而是触手可及的，在不断提升本课程教学的针对性的同时，也为学生以后走上工作岗位并很快适应工作做了良好的铺垫




5．课程资源

	资源特色

	本课程资源有以下特色：

（1）能够反映本课程积淀深厚：本课程历史悠久，积淀深厚。西安建筑科技大学工程管理专业追溯到1982年开始本科招生，《建筑企业管理》课程从1985年开设，迄今历时将近30年的时间。其间本课程的沿革，从授课教师、学时学分、教材、课程性质等几个方面综合考虑，经历了5个阶段的演化和发展。课程网站中都有描述，反映出本课程有深厚的学术积淀。

（2）能够反映本课程基础扎实：从本课程的历史沿革来看，本课程自开设以来，教学资料齐全，教材建设扎实。本课程最初使用金维兴教授等编写的讲义，后来使用由金维兴教授编写出版的相关案例和参考书。在长期的教学经验的积累中，借鉴国内外已有的相关教材，扬长避短，结合当前的培养方案，张涑贤教授又进行了教材建设。所以，本课程自开设以来历年发展过程中，教学积累更加丰富，教学基础弥足扎实。

（3）能够反映本课程师资力量雄厚：本课程自开设以来，师资队伍力量雄厚。由刚开始的金维兴教授、侯渡舟教授、庞永师教授、罗福周教授，到逐步发展为现在的以张涑贤教授为负责人的中青年教师为中坚力量的教学团队，教学梯队合理，传帮接带及时。教学团队的知识结构、年龄结构、职称结构以及对青年教师的培养及其成效，均反映出该课程有史以来师资力量雄厚，从而保证了本课程的教学效果。

（4）课程网站资源齐全：结合课程的历史沿革和教材建设，课程网站资源中的课程简介、教学大纲、教学日历等教学资料，针对不同的学时有不同的版本，可供不同教学对象根据不同的培养方案参考；教学课件和习题库也与不同版本的教材相匹配；结合课程的特点，专门有针对于建筑企业管理的案例库。课程网站内容反映课程的各类教学资料，特色鲜明，内容齐全。


	基本资源清单

	本课程已经上网的资源清单：

 （1）《建筑企业管理》课程简介

（2）《建筑企业管理》教学大纲

（3）《建筑企业管理》教学日历

（4）《建筑企业管理》课件

（7）《建筑企业管理》习题集

（8）《建筑企业管理》案例库

（8）《建筑企业管理》授课录像（部分）

（9）《建筑企业管理》在线答疑 

网址： http://netedu.xauat.edu.cn/jpkc2010/jzqygl


	拓展资源清单及建设使用情况

	课程建设过程中，以下资源需进一步拓展，并保证其建设使用效果。

1、课程案例库的建设

管理类的案例虽然很多，但是专门针对建筑企业管理的案例并不多见。所以，在今后的课程建设中，教学团队应不断积累教学和实践经验，充实和更新建筑企业管理的案例库。

2、教学视频的完善

因为时间和成本的关系，网站上只展示了教学内容的部分视频。以后的课程建设应逐步将完善教学内容的网上课堂视频，可以保证网络教学的实现。

3、相关法律法规文件的建设

为了让学生理解建筑企业的一般环境（包括政治环境、技术环境、经济环境等等）和任务环境，拟在课程网站上逐步建设和完善与建筑行业发展、建筑企业经营、项目管理以及建筑市场相关的法律法规、技术标准、技术规范等等。

4、课程论坛的建设

课程建设今后的重要任务之一就是建立和完善本课程的教学论坛，以期达到本课程教与学的互动。师生可以在课程的教学论坛中讨论案例、知识点答疑、作业布置与提交等等。课程的教学论坛将使得教学架构更加完善，全方位的立体化教学得以实现。

5、进一步实现立体化的教材建设

不断完善《建筑企业管理》教材及其辅助材料，紧密围绕建筑行业的最新发展动态，构建完善新颖的内容体系，形成以书面教材、电子教案、网络课件，习题库、案例库等为内容的体现建筑企业管理特色的立体化的教材体系。
  




6．课程评价

	自我评价、同行专家评价、学校评价、学生评价、社会使用评价等：

1、课程自我评价

（1）本课程的主要特色（不超过三项）

 1）课程内容不断更新，紧扣学科发展前沿，适应培养方案的需要，正确处理基础性与前沿性、基本理论与实际应用的关系，及时更新教学内容，编写并出版了具有明显特色的教材，初步形成了包括文字教材、多媒体课件等在内的立体化教材。

2）课堂讲授与案例讨论、互动游戏相结合，提高学生的综合分析问题、解决问题和创新的能力。通过案例讨论和互动游戏，加深学生对基本理论的理解，提高学生创造力性能力，培养学生综合分析能力以及解决问题的能力。

3）课堂教学与拓展训练相结合是本课程的又一个显著特点。以理论指导拓展训练项目的组织与完成，以拓展训练增强理论的实际应用，两者相辅相成，互相渗透，强化知识的理解、掌握及应用。

（2）本课程在省内外同类课程中的地位

1）《建筑企业管理》课程教材为土木类高等院校工程管理应用型规划教材和普通高等教育工程管理专业规划教材，由人民交通出版社和西安交通出版社分别于2007年和2010年正式出版。教材建设借鉴同类教材的优点，克服不足，紧密结合建筑业发展状况和趋势，理论体系完善，结构合理，内容丰富，逻辑严密。目前教材已西安电子科技大学、西安建筑科技大学、广州大学、福州大学、山东大学、厦门大学、重庆大学、南京师范大学、华东交通大学、石家庄铁道学院、河南城建学院、湖南城市学院等等高校采用。在教学使用中，该教材普遍受到使用单位教师和学生的好评。

2）我校工程管理专业是陕西省名牌专业，陕西省特色专业，国家级特色专业，《建筑企业管理》课程是工程管理专业的学科方向教育模块课程之一，是进行建筑企业管理实务的重要理论基础，本课程在省内外具有较高的知名度和影响力。如中建国际建设公司总裁助理朱子君高级工程师、北京建筑大学的刘长滨教授、广州大学庞永师教授均对本课程给予了较高的评价。

3）管理学院开设的工程经济与管理在省内外同类高校中具有相当知名度，历年来，长安大学、西安石油大学、西安工程学院、西安科技大学、郑州航空工业学院、焦作工学院、河南城建学院、河北工程大学等高校的本科毕业生相继报考我校工程经济与管理的中的建筑企业管理研究方向，该研究方向在我院企业管理二级学科下也同时招生，体现了我校建筑企业管理课程在省内外同类课程中具有较高的地位。

（3）目前本课程还存在的不足之处

1）目前开发的多媒体课件尚有待进一步完善。建筑企业管理课件中包含的视频、动画等资料的收集和制作相对复杂，需要教学团队在教学过程中不断丰富、不断完善。

2）理论联系实际，尚有待进一步加强和完善。学生认识实习、生产实习和毕业实习环节中参与建筑企业管理的深度和广度还显不足，创新实践能力的培养有待进一步提高。

3）网络教学资源有待进一步更新和完善。课程的前沿理论，案例，习题库等软件资料和现有硬件设施有待于进一步补充和完善。

	2、同行专家、社会使用评价、学校评价

以张涑贤教授为主讲的建筑企业管理课程教学效果好，授课教师治学严谨、教学责任心强，备课充分、讲课熟练，观点正确、概念清楚，理论联系实际，语言精炼、生动清晰，板书工整、条理清楚，方法多样、进度适宜，因材施教、注重启发。采用传统板书与现代多媒体技术相结合的教学方法，注意应用各种教学课件，重视学生能力的培养，历年来是我院受好评的课程之一。
（1）课程教材评价

本课程所使用的教材为自编正式出版教材：《建筑企业经营管理》（ISBN 978-7-114-06309-1，人民交通出版社，2007年2月）和《建筑企业管理》（ISBN 978-7-5605-3732-0.西安交通大学出版社，2010年11月），同时，本课程有明确的教材建设规划和学术交流计划。目前使用的张涑贤教授主编的两本教材，在使用过程中普遍受到教师和学生的好评。西安交通大学苏秦教授、西安建筑科技大学罗福周教授、长安大学来延肖教授等均对本教材有较高的评价，目前使用本教材的院校还有西安电子科技大学、西安建筑科技大学、广州大学、福州大学、山东大学、厦门大学、重庆大学、南京师范大学、华东交通大学、石家庄铁道学院、河南城建学院、湖南城市学院等，本教材得到使用单位的肯定和好评。

（2）教学情况评价

为了及时、准确地掌握教师的课堂教学状况，我们每学期都按照西安建筑科技大学“课堂教学质量评价体系”的要求对本专业授课教师进行“课堂教学质量考核”，并分为A、B、C、D、E等5个评定等级。该评教指标包括教学态度、教学内容、教学方法和教学效果四部分，细分为如下分项：

（1）教学勤勉热忱，能按时上下课，不擅自停课、调课；

（2）上课能严格要求，认真辅导答疑，及时批改作业；

（3）平易近人，能虚心听取学生的意见和建议并及时改进工作；

（4）讲课有一定深度、有新意，给我留下深刻的印象；

（5）思路清晰、概念准确、重点难点突出；

（6）能理论联系实际，及时介绍学科发展动态；

（7）本课程教材质量好，适合教学要求；

（8）语言清晰流畅，板书设计合理、字迹工整；

（9）能启迪学生思维，引导学生掌握学习方法和研究方法；

（10）注意因材施教，注重学生的个性发展和创新意识的培养；

（11）恰当运用现代化辅助教学手段提高教学效果；

（12）能够有效调节课堂气氛，调动学生学习的积极性；

（13）学习这门课程收获很大。

根据近3年来的“课堂教学质量考核”结果，本课程授课教师的综合评定等级均为A级。

3、学生评价

管理院的《建筑企业管理》课程一直是普遍受学生欢迎的课程之一。近年来，本课程的教学

	与改革受到了学生的好评。学生的评价包括对教材的评价和对教学效果的评价，2004级-2011级的学生对教材和教学效果的评价主要表现在以下几个方面：

（1）教材突出“应用型”定位，少理论阐述，多实践应用，内容考虑与别的课程的衔接，又不失教材的独立性与完整性。

（2）教材的案例很好地指导我们的实践 ，教学案例贴近实际。

（3）教材融入了最新的管理理论，介绍了这些理论在建筑企业管理中的应用状况和应用前景，是我们能够了解最新、最前沿的知识。

（4）张老师的讲解通俗易懂，深入浅出，精简实用，有很强的针对性。

（5）课堂的案例讨论和互动游戏，使我们在轻松愉快的氛围中获取知识，开拓了我们的视野，同时也为我们继续深造打下良好的基础。

（6）张老师所讲的案例与所讲授的内容密切相关，是我们感受到教材中的理论知识活了起来，立刻体会到这些路理论在实际管理实务中所发挥的效果。

（7）张老师的讲解语言风趣，分析解释精辟，我们在学习本课程的同时，也增强了自身的接受和理解能力。

（8）该课程实现了本专业的培养目标的要求，并且为我们今后走上相应的工作岗位奠定基础。

（9）张老师根据讲课内容，给我们分析一些实例，但是又不设统一答案，让同学们大胆创新，提高我们的解决问题和创新的能力。

 
注：该方面的详细佐证材料参见西安建筑科技大学精品课程网《建筑企业管理》课程的相关栏目中的内容（http://netedu.xauat.edu.cn/jpkc2010/jzqygl）

 



7．学校政策支持

	1、学校层面的条件保障和措施

西安建筑科技大学对获准质量工程建设的项目给予配套经费、人力、物力等各方面的支持，并制订了一系列相关规定。

1）经费支持方面

学校建立了完善的资源共享课经费支持办法，集中财力，大力支持教学团队建设，对获准省级质量工程建设的项目给予配套经费、人力、物力等各方面的支持，并制订了一系列相关规定，保证经费的科学、合理使用。

2）管理制度方面

学校建立了质量工程项目的管理办法，为课程的建设提供了制度保障。成立质量工程项目的工作领导小组，负责资源共享课的管理、指导、督促、扶持、服务和保证工作，制定共享课程建设规划和相关制度，为课程的建设明确了方向和远景目标。同时学校十分重视资源共享课建设的条件保障，包括在人才引进、教学条件、教材编写、精品课程建设、实验与实习基地建设等方面对资源共享课程实行倾斜政策和一系列重点支持措施。

3）人才引进方面

学校尤其重视课程教学团队建设的人才引进等方面对资源共享课实行倾斜政策和一系列重点支持措施，坚持国内外知名高校和科研院所引进高素质人才充实到团队中，给团队注入新元素，提升团队的改造更新能力；

4）激励机制方面

学校建立资源共享课建设的奖励机制，通过加大对资源共享课建设的资金投入，购置教学实验仪器设备，建立校内外实习实训基地，加大师资培训的力度。在确保课程质量的同时，对获得省级以上资源共享课的单位及相关人员给予一定的奖励，激励团队不断进取；对在教学改革方面成绩突出的课程团队及个人进行嘉奖，提高其投身教学改革的积极性。

2、学院层面的条件保障和措施

管理学院对于课程资源共享课建设的条件保障和措施主要包括：1）课程教学队伍组织保障，即学院注重保证共享课教研团队人员的稳定性，在工作中优先保证团队的人员；2）课程教研团队工作条件保障，即学院优先保证团队利用学院拥有的图书资料、实验室、实习基地等，并帮助团队解决相关条件问题；3）课程团队教研活动资助，即学院在学科建设经费中设立了资助教师参加国内教学研究活动的专项经费，对于课程建设过程中的教研活动给予优先支持，尤其注重支持团队中的青年教师参加教研活动，促进提高他们的教学研究水平。


8．承诺与责任
	1．学校和课程负责人保证课程内容不存在政治性、思想性、科学性和规范性问题； 

2．学校和课程负责人保证申报所使用的课程资源知识产权清晰，无侵权使用的情况；
3．学校和课程负责人保证课程资源及申报材料不涉及国家安全和保密的相关规定，可以在网络上公开传播与使用；
课程负责人（签字）    
                                           年   月   日


9．学校推荐意见
	                                                                           （公章）
负责人（签字）                                                   

 年   月   日
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